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El fuego vy la llama de

la innovacion

Las estufas de pellets y de lefia estdn de moda. Para hacer fren-
te al creciente niimero de pedidos, el fabricante austriaco RIKA
Innovative Ofentechnik ha automatizado y digitalizado parcial-
mente la produccién en su planta de Adlwang. Con los sistemas
de transporte de KNOLL Maschinenbau ha sido posible aumen-
tar la productividad entre un 15 y un 20 %.

¢Qué se puede esperar de una empresa que lleva la innova-
cién incluso en su nombre? Exacto, innovacion constante. Al
menos ese es el caso de RIKA Innovative Ofentechnik GmbH,
cuya sede se encuentra en Micheldorf (Austria). Casi todos los
anos, este fabricante de estufas de primera calidad sorpren-
de a sus clientes con innovaciones; por ejemplo, con estufas
que funcionan tanto con lefia como con pellets y que también
se pueden utilizar como hornos, con eliminacién automatica
de las cenizas o control por voz.

No es de extranar, por tanto, que las cifras de ventas de este
especialista en estufas de pellets, de lefia y mixtas estén en
continuo aumento. En palabras del director de produccion,
Tomislav Dramac: «En todo el afio 2021 pudimos aumentar
nuestras ventas en un elevado porcentaje de dos digitos. Fue

una suerte que ya hubiéramos puesto en marcha las nuevas
lineas de montaje en nuestra planta de produccién de Ad-
lwang».

Porque RIKA también apuesta por la innovacién en su propia
produccién. «En 2019 pasamos la linea de montaje existente
a segundo plano y pusimos en marcha una nueva linea au-
tomatizada. Y a principios de 2021, la complementamos con
otra linea idéntica», explica Tomislav Dramac. «Esto nos ha
permitido, por un lado, aumentar la productividad, pero tam-
bién ofrecer a nuestros empleados un entorno de trabajo que
incluye los Gltimos adelantos en cuanto a ergonomia y segu-
ridad laboral».

Solucién con sistemas de transporte
altamente flexibles

DAL principio no fue facil encontrar un socio para esta nueva li-
nea de montaje, porque RIKA se enfrenté al rechazo de los gran-
des proveedores, tal y como explica el jefe de produccion: «Los
argumentos que nos dieron fueron tanto el pequeo tamaiio de
lalinea —de solo 27 metros—, como el alto nivel de complejidad
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Una linea de montaje contiene seis médulos, cada uno con dos mesas de elevacion. Estas se desplazan a 2 cm de altura sobre el transporta-
dor de cadena de la estacion. A continuacion, el empleado puede levantar, girary hacer girar la mesa, asi como colocar piezas mecanicas o
electrénicas. Al final, la mesa se lleva a la posicion de enclavamiento. Pulsando un botén, vuelve a bajar por la cadenay se pone en marcha.

que buscabamos en términos de equipamiento y tecnologia de
control». Siguiendo una recomendacion, los responsables de
la producciéon finalmente recurrieron a KNOLL Maschinenbau,
con sede en Bad Saulgau (Alemania). La empresa suaba, que
es uno de los principales proveedores de sistemas de transpor-
te y filtrado de virutas y lubricantes refrigerantes en el sector
metaldrgico, también suministra desde hace casi diez anos
sistemas de transporte altamente flexibles. Son modulares en

it

AR,

It works -

En la estacion de alimentacidn, los sensores detectan el cuerpo
basico pertinente y transmiten los datos al sistema de control.

cuanto al disefio mecanico, eléctricoy de software, lo que signi-
fica que se pueden conseguir soluciones a medida para su uso
en sistemas de logistica y montaje. El equipo de produccién de
Tomislav Dramac afirma que ya la primera toma de contacto fue
positiva: «kKNOLL es una empresa familiar como nosotros, que
también se esfuerza por ser lider en calidad e innovacién. En-
seguida supimos que KNOLL era un socio con el que podriamos

entendernos a la perfeccion». Asi que RIKA decidié modernizar
la produccion en Adlwang de la mano de KNOLL. Paul Hofner es
el responsable de ingenieria de produccion/gestion de la cali-
dad en RIKA y es la persona de contacto para la ejecucion téc-
nica del proyecto. «<En KNOLL escucharon nuestros requisitos,
los estudiaron, los perfeccionaron y finalmente los pusieron en
practica. A su vez, el personal demostré un alto nivel de compe-
tencia técnica, por lo que la complejidad de nuestros requisitos
no supuso ningln problema», nos cuenta.

La creacion de valor se concentra
en la linea de montaje

RIKA ha puesto en marcha una linea de produccién parcialmen-
te automatizada y digitalizada en la que se montan actualmen-
te hasta 40 variantes de hornos. «Nuestra idea era separar en
buena parte la logistica y la creacién de valor», cuenta Paul Ho-
fner. Esto se logré con la ayuda de los llamados robots logisti-
cos. Se trata de sistemas de transporte sin conductor (AGV) que
pueden realizar transportes dentro de la produccién de forma
totalmente auténoma. Llevan las carcasas de los hornos a la li-
nea de montaje, donde los empleados realizan las actividades
de montaje que aportan valor afiadido. Al final, estos mismos
robots vuelven a recoger los productos ensamblados acabados
y los llevan a la seccion de embalajex». Durante la implementa-
cién, KNOLL se ocupé de la planificacion y el suministro de la
linea de transporte, asi como de garantizar el funcionamiento
de las interfaces con los robots logisticos y de programar todo
el control del sistema. Un equipo formado por empleados de
KNOLL y RIKA acordé construir una linea de seis médulos, cada
uno con dos mesas elevadoras integradas. «Esto permite que



hasta doce personas puedan realizar tareas de montaje al mis-
mo tiempo», explica Tomislav Dramac. «Gracias a una division
inteligente, hemos conseguido que ninguna estacién supere
los seis minutos de trabajo». Otra gran ventaja del sistema de
transporte KNOLL es que no requiere ningin cambio estructu-
ral en el suelo de la nave. «Asi que pudimos montar la linea
en pocas semanas», dice Paul Hofner satisfecho. «La modula-
ridad del sistema de transporte también nos permite ser muy
flexibles. Podemos anadir o eliminar estaciones segiin sea ne-
cesario; incluso puede moverse toda la linea de montaje con un
esfuerzo relativamente bajo».

Un referente en seguridad
laboral y ergonomia

RIKA queria que la construccion estuviera lo mas cerca posible
del suelo, algo que KNOLL puede conseguir en el sistema de-
seado con una estructura minima de solo 20 cm. Debido a las
mesas de elevacion integradas, en este caso se requeria una
altura de 25 cm. Sin embargo, la altura de los escalones po-
dia reducirse rodeando las plataformas en las que el personal
de montaje pasa la mayor parte del tiempo para minimizar el
riesgo de caida. «Con nuestra nueva linea de montaje, también
hemos sentado nuevas bases en el ambito de la ergonomia»,
subraya Tomislav Dramac. «Nuestros productos se desplazan
ahora de forma automatizada, con lo que nuestros empleados
ya no tienen que manipular los objetos pesados»

Junto a la linea, el Departamento de Logistica proporciona
los componentes necesarios para el montaje.

Los especialistas de KNOLL eligieron una solucion basada
en el transportador de cadena a ras del suelo TS-G-B. Con él,
se transportan los cuerpos basicos de estacion a estacion,
donde las mesas elevadoras integradas llevan el producto
respectivo a la altura y posicién de trabajo correctas. «Ya
no hay que agacharse ni realizar posturas forzadas. Se trata
de mejoras significativas que han tenido una gran acogida
por parte de nuestro personal», comenta Tomislav Dramac.
«En cuanto a la seguridad laboral, queriamos disponer de
una doble proteccién en todas las fuentes de peligro, algo
que KNOLL implement6 de inmediato. Durante el proceso
de aceptacion, recibimos comentarios de varias institucio-
nes de control, que nos consideraban una empresa mo-

En la zona tampon, los cuerpos basicos necesarios se
suministran por la mafiana. Las estufas completamente
montadas también se almacenan alli temporalmente.

delo en este sentido». Las nuevas condiciones de produccion
fueron incluso galardonadas en el concurso «Fabrik 2020»
organizado por Fraunhofer Austria, en el que RIKA Innovative
Ofentechnik quedé entre los cuatro primeros finalistas.

Inversion en tecnologias de la industria 4.0

Pero volviendo a la linea de montaje y a sus aspectos mas des-
tacados: uno de los retos era la introduccion exacta de los cuer-
pos de los hornos fijados sobre palés. Esto se debe a que los
maltiples modelos diferentes se encuentran en palés de made-

Comprobacién completa: en la Gltima estacion de la cadena de
montaje se comprueban todos los componentes de un horno.

ra desechables de diferentes longitudes, que deben colocarse
siempre con exactitud en las mesas elevadoras a medida que
pasan por la linea de montaje. Por ello, KNOLL doté a la esta-
cion de recogida de sensores que miden los palés y transmiten
los datos al control del sistema. «La programacién del PLC de
la planta fue una tarea muy compleja debido a la interaccion
de las distintas estaciones», explica el director de produccién
Dramac. «Pero KNOLL salié totalmente airoso. Incluso en la
configuracion de prueba, el sistema de transporte funcion6 tal
y como habiamos imaginado. Fue impresionante».

Que se trata de una cooperacion duradera ya quedd claro
con el pedido de la segunda linea, que se puso en funciona-
miento a principios de 2021. Y ya se estan planificando una
tercera y una cuarta planta. KNOLL también participa en la
planificacién de otras soluciones de automatizacién para el
premontaje. Se han elaborado planes iniciales que incluyen el
uso de un cobot. En este sentido, Tomislav Dramac concluye:
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«Nuestras dos nuevas lineas de montaje nos han permitido
lograr un aumento de la productividad nada menos que de un
20 %», afirma el director de produccién Tomislav Dramac.

«Es bueno contar con socios como KNOLL, que saben lo que
haceny se esfuerzan por una causa comin. No hay duda de
que seguiremos fieles a ellos».

En el canal de YouTube de KNOLL se in-
cluye un video de KNOLL Impuls sobre
el articulo de RIKA. Lo encontrara en el
siguiente enlace: https://youtu.be/fcb-
WLaEL7kc; o a través de este codigo QR:

RIKA Innovative Ofentechnik...

... €5 un fabricante de estufas de pellets y de lefia
y de productos combinados. Esta empresa fami-
liar de segunda generacion lleva en marcha desde
hace 70 afos. Desde hace mas de 15 anos, RIKA
fabrica sus productos en la planta de Adlwang
(Austria), que esta equipada para los retos del
futuro gracias a las inversiones en tecnologias de
vanguardia de la industria 4.0 descritas anterior-
mente.

RIKA Innovative Ofentechnik GmbH
Mullerviertel 20

AT-4563 Micheldorf

Tel.: +43 7582 686-0

Fax: +43 7582 686-43
office@rika.at

www.rika.at

KNOLL Maschinenbau GmbH

KNOLL es el proveedor lider de sistemas de
transporte, instalaciones de filtraje y bombas
para el mecanizado de metales. Estos equipos
estan destinados al transporte y la separacion
de virutas y lubricantes refrigerantes. La amplia
gama de productos incluye sistemas para aplica-
ciones descentralizadas o centralizadas. E| Area
de Automatizacién se centra en ofrecer solucio-
nes para tareas complejas de montaje y logis-
tica. Entre estas se encuentran los sistemas de
transporte estacionarios con transportadores de
cadena y de rodillos. La integracion de robots y
cobots de manipulacion y robots de transporte
(AGV) se traduce en sistemas flexibles de un ani-
co proveedor.
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